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1. Zvysit vykon organizace destinacniho managementu

1.1.
1.1.1.

1.1.2.

1.2.
1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Rizeni a komunikace

Planovani na principu 3K

Setkani produktové rady, volba témat na dalSi obdobi. Produkt Po stopach
Alfonse Muchy 2022 - pokracovani. Volba novych produktd vhodnych pro
zahranicni trhy.

Setkani produktové rady: brezen/kvéten/zari

Nastaveni KPI oblastnich DMO

Zavedeni indikator KPI pro oblastni DMO, jejichz dosaZzeni opraviiuje DMO
pecCovat o svérenou turistickou oblast a doklada potiebnou Urover péce. Na
jejich zakladé je vystaveno doporuceni oblastni organizace k certifikaci CzT.

Tvorba indikatord: do kvéten 2022

KPI CCRIM

Dosazeni vybranych ukazatelli vyvoje CR

PInéni navazano na aktivity na poli marketingu i destinacniho managementu.
DuleZita je podpora tvorby nabidky, komunikace s partnery i samotna spolecna
propagace destinace.

Pocet certifikovanych oblastnich DMO

Podpora vzniku/fungovani funkénich oblastnich DMO, které se aktivné podili
na spoluprdci a tvorbé nabidky destinace.

Zvyseni povédomi o systému Fizeni CR v regionu

Zvyseni povédomi prinosech cestovniho ruchu vramci destinace. Nastaveni
pravidelného adresného e-mailingu, ktery bude informovat o aktivitach a
prilezitostech.

Zavedeni adresného e-mailingu: duben 2022

2. Posilit postaveni destinace Jizni Morava

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

Produkty a témata cestovniho ruchu

Nastaveni produktové struktury

Setkani s DMO (oblastni, lokani), vyznamnymi aktéry CR. Definovani témat ve
vazbé na cilové trhy. Rozvoj témat v produkty. Viz. Produktova rada.

SniZovani sezénnosti

Zapojeni do nabidky a rozvoj 1 konkrétniho produktu specialné designovaného
pro nizkou sezénu — pro rok 2022 — Po stopach Alfonse Muchy na Jizni Moravé.
Volba produktd pro 2023, nastaveni krokli zapojeni partner, podpora.



2.2. Marketingova komunikace

2.2.1. Marketingova komunikace a cilové trhy

Jizni Morava — leisure/volno¢asovy navstévnik

Pokracovani kampané NestUj, cestuj!

Cileni: CR

Letosni kampan “Nest(j, cestuj” svym typem a stylem komunikace bude navazovat na

lonskou, ktera ziskala pozitivni konotaci s publikem a vést bude na landing page vytvorenou

na webu www.jizni-morava.cz.

Cilovka: social ads budou cilit na populaci napti¢ CR podle zajmovych ukazateld uzivatel(
Facebooku a Instagramu (napf. dovolend, aktivni dovolend, cestovani, casto
cestujici, outdoor, stanovani, glamping, pamatky, vino, gastronomie, tradice,
folklor,...)

Témata:

jaro — neobjevena mista, pfiroda, vyhlidky

Iéto — pamatky, tradice a folklor (ndvaznost na novou podstranku na webu ve spolupraci
s Osako), cestovani karavanem, mapa ploch ke koupani, aj.

podzim — vino, mapa vinarskych festivalQ a vinobrani, gastro t(r)ipy, aj.

zima — podpora vanocnich trhi

Cileni: Sousedni staty (AT, SK, PL, DE) v dojezdové vzddlenosti — promo destinace

Navazani na kampané CzT, propojeni s KMCR a TIC Brno v oblasti propagace a obsahu.
Spoluprace s agenturou CzechTourism v rdmci propagace destinace v CR i v zahranici (veletrhy,
TV porady, print, press/fam tripy). V tuto chvili ¢ekdme na seznam aktivit (jsou v rozpoétovém
provizoriu, ¢ekaji na schvaleni). Spoluprace s KMCR/TIC v ramci kampani v CR i zahraniéi. Vybér
lokace pro OOH prezentaci.

Web jizni-morava.cz

Rozvoj dalSich funkcionalit webového portalu jizni-morava.cz. Vytvoreni blogové sekce,
podpora SEO, zvySeni navstévnosti a prodlouZeni pobytu na strance. Zapojeni mistnich tvarct
do tvorby obsahu. Zaméreni obsahu na konkrétni cilové skupiny: Skoly a vétsi skupiny pro
mimosezdnni navstévu, podpora cykloturistiky.

Podpora brandu

Celorocni podpora prostfednictvim online marketingovy kanal( Jizni Moravy — Facebook Jizni
Morava, Instagram @southmoravia, Instagram @tastymoravia, Tiktok Jizni Morava,
cestovatelska skupina Milujeme jizni Moravu.



Veletrhy:

Veletrh/akce Termin

F.r.e.e. Mnichov 16. - 20. 2. 2022 (zruseno)
Katowice 18.-20. 3. 2022
Holiday World 18.-20. 3. 2022
For Bikes Praha 25.-27.3.2022
Argus Bike Viden 2.-3.4.2022
Ferienmesse Viden 28.4.-1.5.2022
Stétin 7.-8.5.2022

Go a RegionTour 3.-6.11. 2022
WTM Londyn 7.-9.11. 2022
TT Varsava 24.-26.10. 2022

(seznam veletrhi( se bude ménit dle aktualni situace)

Propagacni materidly a predméty

| pfes jednoznacny priklon k online komunikaci maji i klasické tiskoviny v propagaci jizni Moravy
nadale své misto. V roce 2022 dojde k aktualizaci nékterych letakl ze zakladni sady + jeji
doplnéni o letak vinarsky, TOP cile pro potfeby predevsim veletrh(, letdak Po stopach Alfonse
Muchy a detailni trhaci mapy.

Pfedméty v letoSni kolekci budou pfipraveny ve spolupraci s ndvrharkou Zuzanou Osako,
navrharkou a srdcarkou pldvodem zjizni Moravy. Konkrétni propagacni predméty budou
predstaveny na tiskové konferenci v dubnu.

Gourmet Jizni Morava 2022

| letos budeme pracovat na projektu Gourmet Jizni Morava 2022. V prvni fazi roku pljde o
propagaci podnikl Gourmet Jizni Morava 2021 v ramci kampané Nestuj, cestuj! A podpora
znacky Gourmet Jizni Morava (a Gourmet Brno). Navazovat bude sbér nominaci, volba
hodnotitell, organizace samotného hodnoceni. Po sesbirani viech vysledk( vse pretavime do
broZury a detailni zpétné vazby podnikatelim, pro co zvySeni kvality sluZeb v destinaci.

Samoziejmosti jsou potfebné Upravy webové prezentace, kampané podporené influencery,
spoluprace s podniky na vzdjemné propagaci, tvorba obsahu na socialni sité a dalsi
komunikacni kandly.

TOP cile

Projekt zaméfreny na cile s nejvyssi navstévnosti na JM. Podpora a rozvoj partnerské sité.
Skoleni partner(i, zvy$ovani kvality sluzeb, setkavani, workshopy, sdileni informaci a potfeb.
Sbér dat.

Brno Convention Bureau — projekt zaméreny na konferencni a kongresovou turistiku

Primarnim cilem roku 2022 je pro Brno Convention Bureau zviditelnéni znacky, rozvoj
partnerstvi a zvySeni poctu poptavek o 15 %. Prim hraje partnerstvi s hotely a incentivnimi
partnery, nastaveni spoluprace na poli marketingu, nabidky destinace i sbéru dat.



Budeme hledat cesty k univerzitam a institucim zabyvajicim se védou a vyzkumem. DlleZité
bude také prohloubeni vztahu s agenturami a PCO. Do hledacku zaméfime dalsi akce a
konference, které prinesou nasi destinaci medidlni pozornost a také ekonomicky pfijem.

Samotnou prezentaci BCB Slapneme do webu a nasmérujeme svou pozornost na tvorbu
aplikace ndvrhu a realizace systémového a IT fesSeni aplikace pro prezentaci informaci o
destinaci Brno a Jizni Morava, ktera snizi mnoZstvi papirovych letakl vyuzivanych v terminech
konferenci, propoji nabidku, umozni ziskat zpétnou vazbu/ data a zaroven usnadni pribéh
setkavaniv Brné a najizni Moravé. Do zakladni vybavy pro dulezita jednani doplnime incentivni
katalog, ktery nebude urcen k rozdavani na veletrzich, ale Cisté pro B2B jednani.

V komunikaci ukotvime zndmost znacky Brno Convention Bureau. Cileni bude prevazné na
online komunikaci (web, LN, PPC), doplnéno o PR ¢lanky a inzerci v odbornych médiich dle
cilové skupiny. Propagace znacky Brno Convention Bureau v CR a zahraniéi.

Nemalé mnoiZstvi ¢asu a aktivity zabere podpora ziskanych akci pro rok 2022:

- 9. rocniho konference TRAVERSE (13.-18. zari)
- Mezindrodni mikroskopicka konference (5. - 9. zafi 2022)
- ICRI, Mezinarodni konference o vyzkumnych infrastrukturach (19. -21. fijna 2022)

Aktivné bude CCRJM pod znackou Brno Convention Bureau lobovat za prilakani dalSich velkych
akci do Brna a destinace.

S cilem zviditelnit BCB (jakoZ i CCRJM, Brno i JMK), prezentovat nabidku destinace, ziskat nové
kontakty a pfitahnout zajimavé akce vyrazime na veletrhy:

Veletrh ITB Berlin 8.3.-10.3.2022 (online)
Eventfest Praha 21.3.2023

IMEX Frankfurt 31.5.-2.6.2022

m&i Healthcare 2022 Berlin  11.4.-13.4.2022

Event club Forum Praha 20.6.-21.6.2022

IBTM Barcelona 29.11.-1.12.2022
WTM Londyn 7.11.-9.11.2022

Brno Medical — projekt zaméreny na cestovani za zdravim

Hlavnim cilem pro projekt Brno Medical bude dokonéeni strategie pro ndsledujici obdobi. Po
vzniku myslenky podpory cestovani za zdravim se zamérime spolupraci s partnery (kliniky,
hotely atd.), tvorbu brandu a zdkladni webovou prezentaci. Posila do tymu v podobé , Travel
experience coordinatora” posune realizaci aktivit spravnym smérem. Marketingova
komunikace ve zvolené destinaci bude probihat dle krok( schvélenych na pracovni skupiné
Brno Medical.

Veletrhy:
Global Healthcare konference online 03/2022
Healthcare Expo Kyjev online 04/2022

IMTJ Medical Travel Summit Madrid 09/2022



Ostatni projekty CCRIM

Dlou
Aktu

Reali
zado

hodobé, udrzované projekty CCRIM. Zakladni aktivity sméfujici k udrzitelnosti projektd.
alizace webovych prezentaci, komunikace s partnery, rozvoj v terénu.

DoZahrad

EV13

Cykloportal IM
Svatojakubskd cesta
Sklepni ulicky

zace aktivit v pripadé schvaleni dotace NPPCR podané v roce 2021. Zpracovani nové
sti do pripadného nového programu NPPCR 2022.

Spoluprace s vysokymi Skolami

Pokracovani ve spolupraci s vysokymi skolami. Zapojeni student( do praxi a stazi. Planovani
dlouhodobé spoluprace na pilotnich projektech CCRIM.

2.2.2. Podpora znacky destinace

2.3.

Detailni analyzy vstupnich mist do kraje a pfileZitosti pro umisténi poutacu.
Behaviordlni prizkum znacky jizni Morava a jejich asociaci.

Podpora uzivani znacky destinace Jizni Morava na vSech propagacnich
vystupech tykajici se cestovniho ruchu.

Inteligentni CR

2.3.1. Jednotny sbér dat destinace jizni Morava

2.4.

Pro ucelenou predstavu o vyvoji navstévnosti budeme i v letoSnim roce opakovat
analyzu dat mobilnich operator. Pro zjisténi detailni informace o navstévnikovi bude
pripraven prlzkum spokojenosti a ddvodu navstévy destinace jizni Morava a
behavioralni priizkum vnimani destinace Jizni Morava. Vse bude doplnéno o dotaznik,
diky kterému budeme v pribéhu roku sbirat informace o typu navstévnika.

Iniciace rozvoje sluzeb

Pfedavani podnétl zregionu, ziskani zpétné vazby od aktérl CR, diskuze sJMK,
predani navrha.



