Marketingovy plan 2024
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1. Zvysit vykon organizace destinacniho managementu

1.1. Rizeni a komunikace

1.1.1. Planovani na principu 3K
Nastaveno pravidelné setkdvani CCRIM a DMO 1x mési€éné. Re$eni aktudlnich poteb,
kampani, propojeni.

Setkani produktové rady nastaveno na leden/¢erven/fijen

1.2. KPICCRIM

1.2.1. Dosazeni vybranych ukazateli vyvoje CR

PInéni navazano na aktivity na poli marketingu i destinacniho managementu. DuleZita
je podpora tvorby nabidky, komunikace s partnery i samotnd spole¢na propagace
destinace.

1.2.2. Pocet certifikovanych oblastnich DMO

Podpora vzniku/fungovani funkénich oblastnich DMO, které se aktivné podili
na spoluprdci a tvorbé nabidky destinace. V roce 2023 Uspésné certifikovana oblast
Palava. Destinace JM ma k 31.12.2023 5 certifikovanych DMO.

1.2.3. Zvyseni povédomi o systému tizeni CR v regionu
Zvyseni povédomi o prinosech cestovniho ruchu v rdmci destinace. Prezentace aktivit
Centraly napfi¢ regionem, propojeni jednotlivych aktér( a zvySeni povédomi o systému
fizeni cestovniho ruchu vdestinaci. Vroce 2023 zaveden e-mailing smérem
k municipalitdm a aktérim v CR. V roce 2024 budeme v komunikaci smérem dovnitf
pokracovat.

2. Posilit postaveni destinace Jizni Morava

2.1. Produkty a témata cestovniho ruchu

2.1.1. SniZzovani sezdnnosti

- Vroce 2023 rozvoj produktu Vino a architektura, zpracovani napoleonské
tématiky, zpracovani tématu Zidovstvi.

- Vroce 2024:

o Vznik a rozvoj produktu Po stopach Napoleona a bitvy, kterd zménila
Evropu

o Uchopeni produktu regionalni potraviny (znacka, Festivaly, podpora akci
zamérenych na regiondlni potravinu).

o Rozvoj produktu turistické karty destinace Jizni Morava.

o Ptiprava koncepce ambasadoringu v rdmci BCB



2.2. Marketingova komunikace

2.2.1. Marketingova komunikace a cilové trhy

Jizni Morava — leisure/volno¢asovy navstévnik

Cileni: CR

Online (FB, GAds, Sklik, bannerova reklama, inzerce, PR ¢lanky, 1G, Fam/Press tripy)
Offline (veletrhy, inzerce, PR clanky)

Cileni: sousedni staty (PL, SK, AT, DE) v dojezdové vzdalenosti — promo destinace
Online (FB, GAds, bannerova reklama, inzerce, PR ¢lanky, IG, Fam/Press tripy)

Offline (veletrhy, inzerce, PR ¢lanky)

Navazani na kampané CzT, propojeni s KMCR a TIC Brno v oblasti propagace a obsahu.
Spoluprace s agenturou CzechTourism v rdmci propagace destinace v CR i v zahranici (veletrhy,
print, press/fam tripy).

Web jizni-morava.cz

Pribézny rozvoj dalsich funkcionalit webového portalu jizni-morava.cz. Rozpracovani gastro
sekce, podpora SEO, zvyseni navstévnosti a prodlouzeni pobytu na strance. V roce 2024 bude
spusténa PL mutace webu.

Podpora brandu

Celorocni podpora prostrednictvim online marketingovy kanal( Jizni Moravy — Facebook Jizni
Morava, Instagram @southmoravia, Instagram @tastymoravia, Tiktok Jizni Morava,
cestovatelska skupina Milujeme jizni Moravu.



Veletrhy:

Planované veletrhy — vlastni stanek/prezentace na sdileném stanku/promo destinace pomoci

propagacnich materiall. Seznam bude aktualizovan dle dalsich pfileZitosti a zapojeni CzT.

VELETRH/AKCE ZEME TERMIN
Veletrh Adventur Litva, Vilnius 26.-28.1.2024
F.RE.E. Némecko, Mnichov 14.-18.2.2024
Ferie for Alle 2024 Dansko, Herning 23.-25.2.2024
Eat Berlin Némecko, Berlin 1.3.2024
Dovolena 2024 (zajistujme plochu pro DMO) CR, Ostrava 1.3.-2.3.2024
Ferienmesse Wien Rakousko, Viden 14.-17.3.2024
Holiday World & Region World CR, Praha 15.-17.3.2024
Veletrh cestovniho ruchu a volného ¢asu, MTT

Wroclaw Polsko, Wroclaw 22.-24.3.2024
FOR BIKES CR, Praha 22.-24.3.2024
IWINETC Bulharsko, Plovdiv 9.-10.4.2024
ITF SlovakiaTour Slovensko, Bratislava |11.-14.4.2024
Argus Bike Festival Rakousko, Viden 13.-14.4.2024
Travel Trade Day CR, Hradec Kralové 26.-30.4.2024
m&i Healthcare London VB, Londyn 6.-8.5.2024
IMEX Frankfurt Némecko, Frankfurt |14.-16.5.2024
Influrncers Live Wroclaw Polsko, Wroclaw 1.-2.6.2024
Event Club Forum Praha CR, Praha 16.-19.6.2024
National Geographic Traveller Food Festival VB, Londyn 20.-21.7.2024
WTM Londyn VB, Londyn listopad 2024
TC Lipsko Némecko, Lipsko listopad 2024
IBTM World Barcelona Spanélsko, Barcelona |listopad 2024

Propagacni materialy a predméty

V letosSnim roce probéhnou pouze standartni tisky spojené s jiz bézicimi projekty (Gourmet,
Festival plny chuti atd.). Propagacnimi materidly a drobnymi predméty bude vybaven projekt
MojaKarta.

Gourmet Jizni Morava 2024

| letos budeme pracovat na projektu Gourmet Jizni Morava 2024. Zimni a jarni mésice budou
zaméreny na propagaci podnikll Gourmet Jizni Morava 2023 a podpora znacky Gourmet.
Navazovat bude sbér nominaci, volba hodnotitel(l, organizace samotného hodnoceni. Vysledky
projektu budou prezentovany tisténou broZurou i online. Kromé propagace obdrZi Ucastnici
detailni zpétnou vazbu a nabidku skoleni na témata, ktery vyplynou z vysledkl hodnoceni a
potieb podnik(. Cilem je zvysit kvalitu sluzeb v destinaci.

Samoziejmosti jsou potfebné Upravy webové prezentace, kampané podporené influencery,
spoluprace s podniky na vzdjemné propagaci, tvorba obsahu na socidlni sité a dalsi
komunikacni kandly.



Gastronomie

Podpora festivalll spojenych s lokalni produkci. Podpora a spoluprace eventli zamérenych na
regionalni potravinu. Podpora gastronomickych pocin( v destinaci Jizni Morava pod znackou
Tasty Moravia.

TOP cile

Projekt zaméreny na cile s nejvyssi navstévnosti na JM. Podpora a rozvoj partnerské sité.
Skoleni partner(i, zvy$ovani kvality sluzeb, setkavani, workshopy, sdileni informaci a potfeb.
Sbér dat. Setkdni 3x ro¢né.

Brno Convention Bureau — projekt zaméreny na konferenéni a kongresovou turistiku

Primarnim cilem roku 2024 je pro Brno Convention Bureau podpora znamosti znacky,
prohloubeni aktivit v rdmci partnerstvi a zvysSeni poctu poptdvek. V roce 2023 probéhl dalsi
rozvoj aplikace, tedy moznost organizator(l vytvofit svou vlastni akci. V roce 2024 je ukolem
o aplikaci informovat napfi¢ cilovymi skupinami. V malé mite bude pfipravena mapa Brna
v tisténé podobé pro potreby cilové skupiny preferujici papirovou formu.

Propagace destinace v zahrani¢i bude c¢astecné probihat ve spolupraci s CCB. Pozornost
zamérime na Némecko a Polsko. Bude provedena analyza téchto trh(i. Pokracujeme v péci o jiz
cilové skupiny z loriskych let (Praha, Brno, Bratislava, Viden).

Propagace aktivit v ramci eventu cestovnim kancelafim, tour operatordm, velkym firmam a
event managerdm. PribézZnou cinnosti je oslovovani novych partner(, pfiprava Ctvrtletniho
newsletteru a sbér statistik, bidovani a propagace destinace v zahranici, lobovani za akce,
lakani do destinace JM.

V komunikaci ukotvime zndmost znacky Brno Convention Bureau. Cileni bude prevazné na
online komunikaci (web, LN, PPC), doplnéno o PR ¢lanky a inzerci v odbornych médiich dle
cilové skupiny. Propagace znacky Brno Convention Bureau v CR a zahraniéi.

Aktivné bude CCRJM pod znackou Brno Convention Bureau lobovat za pfilakani dalsich velkych
akci do Brna a destinace. VletoSnim roce se zaméfime na pfipravu koncepce
ambasadoringu, tedy zapojeni védcQ, lékaru, profesor( a dalSich kapacit.

S cilem zviditelnit kongresovou nabidku destinace, ziskat nové kontakty a pritahnout zajimavé
akce navstivime tyto veletrhy:

- Travel Trade Day

- IMEX Frankfurt

- Event club Forum Praha
- IBTM Barcelona

- WTM Londyn



Brno Medical — projekt zaméreny na cestovani za zdravim

Udrzovani webové prezentace projektu. Kampané v AT a SK. Doporuceni hotell se specidlni
nabidkou pro cestujici za zdravim. Prohloubeni nabidky/partnerstvi CCRIM/kliniky/hotely.

Ostatni projekty CCRIM

Dlouhodobé, udrzované projekty CCRIM. Zakladni aktivity smértujici k udrzitelnosti projektd.
Aktualizace webovych prezentaci, komunikace s partnery, rozvoj v terénu.

- DoZahrad

- EV13

- Cykloportal IM

- Svatojakubskd cesta
- Sklepni ulicky

Spoluprace s vysokymi Skolami

Pokracovani ve spolupraci s vysokymi Skolami. Zapojeni student( do praxi a stazi. Planovani
dlouhodobé spoluprace na pilotnich projektech CCRIM.

2.2.2. Podpora znacky destinace
Podpora uZivani znacky destinace Jizni Morava na vSech propagacnich vystupech
tykajici se cestovniho ruchu.

2.3. Inteligentni CR

2.3.1. Jednotny sbér dat destinace jizni Morava
V rdmci sbéru a analyzy dat budeme nadale spolupracovat s datovym analytikem. Jako
vystup budeme wvyuZivat analyzy v PowerBl. Veskeré vystupy jsou ukladany
na ccrjm.cz/statistiky.

2.4. Iniciace rozvoje sluzeb

Pfedavani podnétl zregionu, ziskani zpétné vazby od aktérl CR, diskuze sJMK,
predani navrha.



