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Jak se zapojit do systému

Do projektu se mohou zapojit vS8echna ubytovaci zafizeni na uzemi Jihomoravského kraje
jejichz hlavni €innosti je poskytovani ubytovacich sluzeb. Dale musi byt ubytovatel partherem
oblastni DMO na zakladé smlouvy, dohody nebo jiné formy spoluprace, nebo musi jit o subjekt
urceny ze strany CCRJM.

Jestlize ubytovatel tyto podminky splfiuje, kontaktuje manazera projektu MojaKarta jednim ze
tfi zpusobu:

1. Napfimo
- E-mailem: karta@jizni-morava.cz
- Telefonicky: +420 774 683 182
2. Prostfednictvim webu https://www.mojakarta.cz
-V pati¢ce webu je Uplné na konci stranky tlagitko ,,Chci se zapojit do projektu”

—> chci se zapojit do projektu

- Po kliknuti se ubytovatel dostane na formular ,Registrace pro spolupraci, ktery po
vyplnéni odesle

Registrace pro spolupraci

Radi vas poznavame. Vyplitte prosim kontaktni Udaje a my se vam co nevidé&t ozveme s daldimi kroky.

Jméno * Prijmeni *

E-mail * Telefon *

Nézev subjektu *

Web *

Poznamka

_



mailto:karta@jizni-morava.cz

- Potvrzeni odeslani formulare ,Registrace pro spolupraci’

Formular byl Uspésné odeslan

- CCRJM obdrzi informaci o registraci nového zajemce

v
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Dobry den,
byla vypInéna Zadost o zapojeni do projektu www.mojakarta.cz.

VypInéné udaje:

Jméno: Klara

PFijmeni: Polaskova

E-mail: kastylova@icloud.com

Telefon: 607610977

Nazev subjektu: Apartmany Ponésice

Web: https://aparmatny-ponesice.cz

Poznamka: TEST TEST TEST Dobry den, mam zajem zapojit se se svym

ubytovanim do projektu Moja Karta.

3. Prostfednictvim zastupce oblastni DMO
- Produktovy manazer turistické oblasti zprostfedkuje vyménu kontaktl a potfebnych
informaci.

PFi spInéni zakladnich podminek a zajmu o zafazeni do projektu bude ubytovateli zaslan navrh
Smlouvy o spolupraci mezi ubytovatelem a Centralou cestovniho ruchu — Jizni Morava,
Z.8.p.0., garantem systému MojaKarta.

Po podpisu smlouvy je ubytovateli vytvofen ,Profil partnera/ubytovaciho zafizeni“. Profil
vytvofi zastupce oblastni DMO/CCRJM. Po vyplnéni vSech informaci je k danému profilu
ubytovaciho zafizeni pfitazen uget. Uget je kontaktni e-mail osoby za ubytovatele, ktera bude
dale spravovat profil ubytovatele, aktivovat navstévnikim karty a vyuzZivat informace ze
statistik.



Vytvoreni uétu ke spravné ubytovaciho zarizeni

Ubytovatel musi po obdrzeni zpravy ,Pfijmout pozvanku®, ktera je zaslana na kontaktni e-mail
ubytovatele. Do profilu ubytovatele mize mit pfistup vice osob, dle nahlaSenych e-maild.
Kazdy z nich bude mit sv(j pfistup. Pozadavek na vice pfistupl do profilu nahlasuje ubytovatel
oblastni DMO/CCRJM.

www.mojakarta.cz (=]
Pozvinka do profilu partnera MojaKarty
Komu: Kléra PolaSkova

v
mojakarta

Méme radost, Ze do toho jdete s nami! Od této chvile méte pfistup do
administrace svého profilu a stali jste se soucasti pestré party, kterd déla jizni

Moravu turisticky je&té barevnéi&i a hravais. VeSkeré informace k MojaKarté i uZite€né podklady (jako reklamni bannery)

najdete na www.ccrjm.cz/moja-karta/.

Kliknutim na tladitko date svému Elenstvi zelenou:
Pfejeme, at Vam Elenstvi v parté MojaKarty pfinese spoustu spokojenych

navitévnikd.
Pfijmout pozvanku

Tym Centraly cestovniho ruchu - Jizni Morava
Tlaéitko nefunguje? Nic se nedéje, pouZijte tento odkaz:

https://www.mojakarta.cz/pozvankatoken= -ledd-de19-9214-19¢4261

Tato pozvénka je platné pouze pro uZivatele e-mailové adresy kastylova@icloud.com a je
neplenositelnd. Informace na www.mojakarta.cz nebo na karta@jizni-morava.cz

Kliknutim na pfijeti pozvanky se ubytovatel dostane k vytvoreni vlastniho uctu.

4 zpét na Gvod

Pozvanka

Jméno a pFijmeni *

E-mail

kastylova@icloud.com

Nové heslo *

Qvéfeni nového hesla *

[0 Souhlasim se zpracovanim osobnich tidajd*

Vytvofit Géet

Poznamka k heslu:

Heslo musi obsahovat mala i velka pismena a €islice.



Usp&sné vytvoreni U&tu potvrzuje banner a informace v e-mailu.

www.mojakarta.cz =X
PihlaZeni do profilu partnera MojaKarty
Komu: Klara Poladkova
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Posilame Vam jesté moZnost pro opakované prihlasovani do Vaseho profilu
MojaKarty, at ho mate kdykoli k ruce i takto v e-mailu:

Pro pfihlaseni pouZijte nasledujici udaje:
URL administrace: https://www.mojakarta.cz/ubytovatel/
UZivatelské jméno: kastylova@icloud.com

Heslo: (vami zvolené heslo)

PFihlasit do MojaKarty

Uéet byl vytvoren Hezky den,

MiiZete se prihlésit. Detaily méte ve svém emailu Tym Centraly cestovniho ruchu - Jizni Morava
kastylova@icloud.com.

n V pripadé potfeby nas kontaktujete na karta@jizni-morava.cz

Prihlaseni a obnova hesla

Pfihlasit se mize ubytovatel zjakéhokoliv zafizeni, stadi do vyhledavace pouze zadat:
mojakarta.cz/administrace.

Zobrazi se panel pro pfihlaSeni:

Pamatuj si mé

Prihlasit se

Zapomnéli jste heslo?

V pfipadé, Ze zapomenete svoje heslo, kliknéte na ,Zapomnéli jste heslo?“ Budete
pfesmérovani na panel pro zadani pfistupového e-mailu pro obnovu hesla.



Obnova hesla

E-mail

Zadejte e-mail G¢tu u kterého chcete obnovit
heslo.

Obnovit heslo

Po zadani e-mailu se zobrazi informace:

Obnova hesla

Na vas$ e-mail byl odeslén odkaz pro obnovu

hesla.

Pokud email nedostanete do 1 minuty,
zkontrolujte si slozku spam.

Pokud se vdm email ani tam neobjevi, zkuste
provést obnovu hesla znovu.

Béhem nékolika vtefin vam dorazi e-mail pro Reset hesla

website@mojakarta.cz B9 Pfichozi - iCloud  15:04
Zapomenuté heslo www.mojakarta.cz

Komu: Klara Poladkova

Prijali jsme poZadavek na zménu hesla. Odkazem nize si mlZete vybrat heslo nové.

Resetovat heslo

Pokud nefunguje tladitko, pouZijte tento odkaz:
https.//www.mojakarta.cz/administrace/sign/forgotten?token=f29f031d-6871-49a5-8a57-
b90142fa98¢c2




Dale budete pfesmérovani na Obnovu hesla

Obnova hesla

Nové heslo

Ovéreni nového hesla

Odhlasit vSechna prihlasena zafizeni

Obnovit heslo

Potvrzeni zmény hesla

Heslo bylo Uspé&sné zménéno. Nyni se pfihlaste



Profil ubytovatele

Po prihlaseni se ubytovatel dostane do svého profilu, resp. uctu, pfes ktery mize spravovat
veskeré své aktivity v ramci projektu MojaKarta.

Aktivace karet

karta

E-mail { Kéd kart
9 Kldra PolaSkova mail { K&d karty
Zadejte e-mail nebo kéd karty. Kéd karty |ze zadat | bez pomiéek

Q vyhledat kartu
Provedené aktivace

Statistiky

Prafil

Modul

™ MojaKarta

Rozbaleni nabidky u vaseho jména umoznuje zobrazeni Osobnich Udaji nebo Odhlaseni.

e Klara Polaskova

Sa Osobni Udaje

[® oOdhlssit se

Osobni udaje umoziuji zménu e-mailu, jména, pfijmeni a hesla.
Nastaveni - Osobni Udaje

Osobni Gdaje Zména hesla

E-mail Staré heslo

kastylova@icloud.com

Jméno a pfijmeni Nové heslo

Kldra Polé$kova

Nové heslo znovu
Po uloZeni budete odhlageni ze viech zafizeni Po uloZeni budete odhlaSeni ze viech zafizeni



V menu nize naleznete zalozku ,Profil®.

E Aktivace karet

YD  Provedené aktivace

Y

4 Statistiky

Zde naleznete profilovou fotografii, fakturacni udaje a informace o vasi provozovné. VSechny

tyto informace muzete upravit.

» I Vyménit obrézek
B

Firma

Hotel Passage a.s.

01750062 CZ01750062 Ano
Lidicka 702/23
Brno 60200

Zobrazeni na webu:

Bl HOTEL PASSAGE

‘“ﬂu.ﬂm:ﬂ

N

A
ERE

.4 } B

~

. Ld‘-'!l.:!‘ — -ui

Hotel Passage
Brno
—> web

Provozovna
Nazev zafizen
Hotel Passage
U €

Lidicka 702/23

Brno 60200

49.20204,16.60709

E-mai
rezervace@hotelpassage.eu
Telefon

530352111

https://www.secure-hotel-booking.com/smart/Hotel-Passage/J2FR/cs/

DMO
Brno a okoli
Brnénsko, z.s.




Aktivace karty

V menu ,Aktivace karet"”

Provedené aktivace

Statistiky

Profil

Pro aktivaci karty ubytovatel vyplni e-mail nebo kod karty, ktery mu nahlasi navstévnik.

E-mail / Kéd karty

W4l-R6N-A8R|

Zadejte e-mail nebo kéd karty. Kod karty Ize zadat i bez pomicek.

Q_ Vyhledat kartu

Ubytovatel vyplni zakladni informace k pobytu navstévnika a jeho skupiny.

Nové ubytovani uzivatele W41-R6N-A8R X

ID rezervace *

Identifikdtor rezervace z va$eho systému
Dospéli *

. ~
Déti *

0 ~
Datum pfijezdu *

YYYY-MM-DD (2023-01-01)

Datum odjezdu *

YYYY-MM-DD (2023-01-01)

Poznamka



Podrobnosti:

e ID rezervace — zadejte unikatni Cislo rezervace navstévnika, muze byt také Cislo
faktury nebo jiné dle systému ubytovatele.

o Poznamka: Pokud si pfeje navstévnik v rdmci jednoho ubytovani vice karet,
pfida ubytovatel k Cislu rezervace ,, 01, 02" atd. Poéet vydanych karet nesmi
pfesahnout pocet ubytovanych osob.

¢ Doplnéni informace o skupiné ubytovanych na kartu (nocleznika):
o Dospéli — ubytovatel vybere pocet dospélych, ktefi budou kartu vyuZivat
o Deéti— ubytovatel vybere pocet déti
o Datum prijezdu a odjezdu — dle skute¢ného pobytu navstévnika, karta je
pouze v dobé pobytu navstévnika v destinaci.

Po zadani téchto udajli je ubytovatel nasledné pfesmérovan na upravu informaci o dalSich
ubytovanych osobdach. Zobrazuje se pocet osob, ktery ubytovatel zadal v pfedeslém kroku.
Tyto informace nemusi ubytovatel vyplnovat. Navitévnikovi pfijde e-mail, ktery ho informuje
o aktivaci karty a nutnosti doplnéni informaci o dalSich osobach.

Pokud by navstévnik nemél moznost data sam vyplnit a ubytovatel je ochotny navstévnikovi
pomoci, mize informace o spolunocleznicich vyplnit za néj. V pfipadé chybného zadani mlze
ubytovatel data opravit (termin pobytu, po€et ubytovanych, informace o ubytovanych).

Uprava ubytovanych osob X

Osoba1
Celé jméno *

Klara Kastylova
Zemé bydli§té *

Cesko v

P bydiisté *

373 .
Rok narozeni *

1995

Osoba 2

Celé jméno *

Zemé bydlisté *

Cesko v

PsC bydii$té *

Kartu maze ubytovatel navstévnikovi aktivovat jesté pred jeho pfijezdem, napfiklad kdyz
navstévnik provede on-line check-in nebo ma pobyt uhrazen pfedem. Karta pro vyuzivani
benefit je aktivni pouze v dny pobytu. Mimo tento termin nebude karta aktivni.

V pfipadé, Ze navstévnik odjede dfive, muze ubytovatel kartu deaktivovat/zkratit platnost
aktivace.



Prehled kartek aktivovanych ubytovatelem a upravy

Zalozka ,Provedené aktivace*

E Aktivace karet

A Statistiky

[%  Profil

Ubytovatel prehledné vidi, jaké karty aktivoval a s jakymi podminkami.

Vami provedené aktivace karet

vu o 18]
Kod karty E-mail 3 Pijezd Odjezd Dospéli Déti Vytvofeno Posledni aktualizace Akce
16.2.2024 | 15:53:30 16.2.2024 | 16:06:24
WAI-REN-ABR klarka.kastylova@seznam.cz 16.02.2024 24.02.2024 2 2 ! ‘

[ Kiira Polidkovs [Cf 4e* Ubytované osoby

cloky:1-1214 et —

V pfipadé potieby je mozné aktivovanou kartu kdykoliv upravit pomoci tlacitek na konci fadku
u dané karty.

ualizace ) Akce sace Upravit seznam
SRR R ubytovanych osob

:06:24 am— ‘ ™
3 L4l 4= Ubytované osoby ‘

Ll 422 Ubytované osoby



Statistiky

Zalozka ,Statistiky“

B Aktivace karet

El?, Provedené aktivace

[%  Profil

Ubytovatel ma k dispozici kompletni prehled ke kartam, které aktivoval v ramci svého
ubytovaciho zafizeni.

Statistiky
Odbydlené karty
Celkovy pocet aktivnich karet které jsou v Celkovy pocet karet které teprve pfijedou do Celkovy pocet karet které jsou jiZz po check- 0
ubytovani ubytovani outu

Zobrazovana data Od podatku projektu ~
od 1.1.2023 do 16.2.2026

. Pfrenocovani
Aktivované karty

Primérny po&et osob
Pramérny pocet noci které hosté stravi v N
Celkovy pocet aktivovanych karet 1 .p = 2 8 Pramérny pocet vSech osob na jednu kartu 4
ubytovani
Primérny pocet dospélych 2 Primérny pocet déti 2
na jednu kartu na jednu kartu
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