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1. Zvysit vykon organizace destinacniho managementu

1.1.

1.1.1.

1.2.
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1.2.2.

1.2.3.

Rizeni a komunikace

Planovani na principu 3K

vvvvvv

kampani, propojeni. Produktova rada se setkava 2x do roka. V roce 2026 planované
setkani na duben/fijen. Spoluprace na platformé 3K probihd nejen v komunikaci
s DMO, ale také s dalSimi aktéry v cestovnim ruchu — informacni centra, mésto Brno,
cyklo koordinatofi, subjekty v cestovnim ruchu vramci projektd Centraly (Brno
Convention Bureau, MojaKarta, TOP cile a dalsi).

KPI CCRIM

DosaZeni vybranych ukazatelli vyvoje CR

PInéni navazano na aktivity na poli marketingu i destinaéniho managementu. DlleZita
je podpora tvorby nabidky, komunikace s partnery i samotnd spole¢nad propagace
destinace. Ukazatele sledovany vramci interaktivniho reportu, ktery je verejné
dostupny na strankach ccrjm.cz v sekci statistik.

Pocet certifikovanych oblastnich DMO

VSechny oblastni organizace destinacniho managementu (DMO) byly k roku 2024
Uspésné certifikovany dle metodiky CzechTourism, a jejich spoluprace s krajskou
centralou probiha aktivné a koordinované. V roce 2026 vSechny certifikované DMO
budou také platit nové podminky krajské dotacni vyzvy pro oblastni DMO, které
reflektuji poZadavky na vykon a ¢innost oblastni DMO.

Zvyseni povédomi o systému Fizeni CR v regionu

Zvyseni povédomi o ptinosech cestovniho ruchu v rdmci destinace. Prezentace aktivit
Centraly napfic regionem, propojeni jednotlivych aktérl a zvyseni povédomi o systému
fizeni cestovniho ruchu v destinaci. Pokracovani v informovani formou newsletteru,
prezentace na profesnich sitich a dalsi spoluprace se skupinami aktér( v ramci dil¢ich
témat.



2. Posilit postaveni destinace Jizni Morava

2.1.

Produkty a témata cestovniho ruchu

Rok 2026 bude pro Centralu cestovniho ruchu — Jizni Morava ve znameni cilené
podpory a rozvoje ctyf klicovych produktovych linii: volnocasové turistiky se
zamérenim na Zeny, regionalni gastronomie (Gourmet Jizni Morava, Tasty Moravia,
Festivaly plné chuti, aktivity zamérené na regiondlni produkty), navstévnické karty
MojaKarta a kongresové turistiky zastfesené projektem Brno Convention Bureau. Tyto
tematické oblasti budou tvofit patef marketingovych kampani, propagacnich
materiald i partnerské spoluprace v ramci celého kraje. Dlraz bude kladen
na systematické propojovani téchto produktd s konkrétnimi misty, sluzbami a zazitky,
které z jizni Moravy tvofi silnou, konkurenceschopnou a dlouhodobé udrzitelnou
destinaci.

Detail produktti a témat
Brno Convention Bureau — projekt zaméreny na konferencni a kongresovou turistiku

Brno Convention Bureau se v ramci své ¢innosti dlouhodobé zaméruje na rozvoj dvou
klicovych segment(l kongresového primyslu — korporatnich a asociac¢nich eventl. Oba
segmenty predstavuji vyznamny potencial pro posilovani pozice Brna jako atraktivni
destinace pro poradani odbornych, firemnich i mezinarodnich akci. Pro rok 2026 jsou
proto stanoveny konkrétni aktivity, jejichz cilem je zvysit pocet realizovanych akci,
posilit povédomi o destinaci a podpofit spolupraci s lokalnimi i zahrani¢nimi partnery.

Korporatni eventy

V roce 2026 bude Brno Convention Bureau rozvijet segment korporatnich eventl se
zaméfenim na firemni konference, meetingy, incentivy a teambuildingové akce.
Prioritou bude aktivni prezentace Brna a jizni Moravy jako destinace s Sirokou
nabidkou netradicnich prostor, kvalitniho zazemi a doprovodnych programu. Soucéasti
planu bude ucast na mezinarodnich MICE veletrzich, organizace fam trip( pro
eventové agentury a korporatni zadavatele, cilené B2B kampané a propagace
regionalnich dodavatel( sluzeb. Dlraz bude kladen na ziskavani akci s vyssi pfidanou
hodnotou a na podporu celoro¢ni poptavky po firemnich akcich. Korporatni eventy
jsou v dokumentu definovany jako konference od 200 ucastnik’ a meetingy Ci incentivy
od 50 ucastnikd.

Asociacni eventy

V roce 2026 bude hlavnim cilem posileni pozice Brna mezi vyznamnymi evropskymi
destinacemi pro odborné a védecké kongresy. Brno Convention Bureau bude
pokracovat v rozvoji ambasadorského programu, ktery propojuje mistni akademiky,
védce a odborniky s mezinarodnimi profesnimi asociacemi. Klicovymi aktivitami budou
podpora kandidatur na kongresy, Ucast na odbornych veletrzich, cilené newsletterové
kampané, networking s predstaviteli odbornych spolecnosti a prezentace vyzkumného
a inovacniho potencidlu regionu. Dlraz bude kladen zejména na ziskavani kongrest s
Ucasti 500 a vice delegatq, které prinaseji vyznamné ekonomické a reputacni prinosy
pro destinaci.

Konkrétni cile jsou definovany v samostatném dokumentu Plan strategického rozvoje

produktu Brno Convention Bureau 2025-2027. (ccrjm.cz/o-centrale/strategie-a-
koncepce/)



MojaKarta

Projekt MojaKarta bude v roce 2026 zaméren na dalsi rozvoj partnerské sité a zvyseni
vyuzivani karty mezi navstévniky destinace. Hlavnim cilem je rozsifeni poctu
zapojenych partner(l, zejména z fad ubytovacich zatizeni a turistickych atraktivit, a
soucasné prohloubeni vzajemné komunikace a spoluprace se stavajicimi partnery.
DuleZitou soucasti aktivit bude také podpora povédomi o projektu mezi navstévniky a
motivace k registraci a aktivaci karty.

V prlibéhu roku budou realizovany cilené akviziéni a komunikacni aktivity zamérené
na ziskavani novych partnerd, pravidelna setkani a sdileni vysledkd s partnery projektu,
marketingova podpora MojaKarty a rozvoj digitalnich komunikaénich kanald. Soucasné
bude kladen diraz na zvySeni poctu registrovanych uZivatell, aktivovanych karet a
jejich realného vyuZziti béhem pobytu v destinaci. Cilem je posilit pfinos projektu jak
pro navstévniky, tak pro zapojené partnery a podpotit delsi pobyty i vyssi ndvstévnost
turistickych atraktivit v regionu.

Kampan zaméfena na Zeny

V roce 2026 bude zahajena nova dvouleta marketingova kampan zamérena na Zenskou
cilovou skupinu, kterd predstavuje jednoho z nejvyznamnéjsich rozhodovatell
pfi planovani volnocasovych aktivit, vyletd a dovolenych. Cilem kampané je posilit
povédomi o jizni Moravé jako atraktivni destinaci pro Zeny a predstavit region
prostfednictvim témat, ktera jsou této cilové skupiné blizka — gastronomie, vinarstvi,
kultura, aktivni odpocinek, wellness, lokalni produkty a autentické zazitky. Kampan
bude realizovdna v letech 2026-2027 a bude postupné budovat dlouhodoby
komunikacni koncept zaloZeny na inspiraci, emocich a osobnich doporucenich.

V pribéhu roku 2026 bude vytvorena zakladni komunikacni platforma kampang,
vznikne specializovany obsah pro digitalni kandly a budou navazany spoluprace
s influencerkami, tvirkynémi obsahu a medidlnimi partnery. Soucasti aktivit bude
tvorba tematickych itinerarli, videi, ¢lankd a dalsiho obsahu predstavujiciho jizni
Moravu z pohledu Zenského publika. Kampan bude zaroven propojena s klicovymi
turistickymi produkty regionu, zejména s projektem MojaKarta, gastronomickou
nabidkou, vinarskou turistikou a vyznamnymi turistickymi cili. Cilem prvni etapy je
vybudovat povédomi o kampani a vytvofit silny zaklad pro jeji rozvoj a rozsifeni v roce
2027.

Gourmet Jizni Morava 2026

| v roce 2026 budeme pokracovat v realizaci projektu Gourmet Jizni Morava, jehoz
cilem je podpora kvalitni gastronomie a zvySovani Urovné sluzeb v destinaci. Prvni
mésice roku budou vénovany propagaci ocenénych podnikl z predchoziho roc¢niku a
posilovani povédomi o znacce Gourmet Jizni Morava mezi navstévniky i odbornou
verejnosti. Nasledovat bude sbér nominaci, vybér hodnotitel(, organizace hodnoceni
a priprava nového rocniku projektu. Vysledky budou prezentovany prostrednictvim
tisténé brozury i online komunikacnich kandlld. Zapojené podniky obdrzi detailni
zpétnou vazbu, kterd jim pom(ze dale zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb.

Nové bude v roce 2026 realizovano setkani zapojenych podnik( Gourmeet, jehoz cilem
je posilit vzajemné vazby mezi ¢leny projektu Gourmet Jizni Morava a podpofit vznik
aktivni gastronomické komunity v regionu. Setkani, které probéhne v Unoru, nabidne
prostor pro sdileni zkusenosti, priklad( dobré praxe a diskuzi nad aktudlnimi tématy



v oblasti gastronomie a cestovniho ruchu. Soucdsti programu bude také odborné
Skoleni zamérené na vybrand témata reflektujici soucasné trendy a potreby
gastronomickych podnikd. Akce zaroven vytvofri prileZitost pro networking a rozvoj
dalsi spoluprace mezi zapojenymi subjekty.

Samoziejmosti budou priibézné Upravy webové prezentace, marketingové kampané
podporené influencery, spoluprace s podniky na vzdjemné propagaci, tvorba obsahu
pro socialni sité a dalsi komunikac¢ni kandly. Cilem vSech aktivit je zvySovat atraktivitu
gastronomické nabidky regionu, podporovat kvalitu sluzeb a posilovat postaveni jizni
Moravy jako vyznamné gastronomické destinace.

TOP cile

Projekt je zaméfen na nejvyznamnéjsi turistické cile jizni Moravy s nejvyssi
navstévnosti. Hlavnim cilem pro rok 2026 je podpora a rozvoj partnerské sité,
posilovani spoluprace mezi zapojenymi subjekty a zvySovani kvality sluZeb
poskytovanych navstévniklim. Soucasti projektu budou odborna skoleni, workshopy a
sdileni pfikladli dobré praxe zamérené na aktudlni potfeby partnerl a trendy
v cestovnim ruchu.

DulleZitou soucasti aktivit bude také pravidelnd komunikace s partnery, sbér dat
o navstévnosti a potfebach jednotlivych subjektl a vytvareni prostoru pro vzajemnou
vyménu informaci. V pribéhu roku probéhnou dvé partnerska setkani, jejichz cilem
bude posilovani spoluprace, sdileni zkusenosti a spolecné hledani prilezitosti pro dalsi
rozvoj turistickych cild v regionu.

Ostatni projekty CCRIM

Dlouhodobé, udrzované projekty CCRIM. Zakladni aktivity smérujici k udrzitelnosti
projektd. Aktualizace webovych prezentaci, komunikace s partnery, rozvoj v terénu.

DoZahrad

EV13

Svatojakubska cesta
Sklepni ulicky

Napoleon na jizni Moravé
Alfons Mucha
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Marketingova komunikace

Marketingova komunikace a cilové trhy

Marketingova komunikace bude v roce 2026 zaméfena na podporu turistické nabidky
jizni Moravy na domacim trhu i zahranicnich trzich s dlrazem na efektivni vyuZiti
digitalnich komunikacénich kanald.

Ceska republika

Na domacim trhu bude komunikace zamérena predevsim na volnocasové navstévniky
a podporu klicovych turistickych produktl jizni Moravy. Hlavnimi tématy budou
projekt MojaKarta, cykloturistika, TOP cile jizni Moravy, regiondlni producenti a
obecna propagace turistické nabidky destinace. Specificka pozornost bude vénovana
kampanim cilenym na Zenskou cilovou skupinu, ktera predstavuje vyznamného
rozhodovatele pfi planovani volnocasovych aktivit a dovolenych.

Online nastroje: Facebook, Instagram, Google Ads, Sklik, bannerova reklama, PR
¢lanky, obsahovy marketing, spoluprace s influencery, press a fam tripy.

Offline nastroje: veletrhy cestovniho ruchu, inzerce, PR ¢lanky, prezentace destinace a
partnerské akce.

Zahranicni trhy

Komunikace bude zamérena predevsim na sousedni staty v dojezdové vzdalenosti —
Polsko, Slovensko, Rakousko a Némecko. Obsah i komunikacni nastroje budou
pfizpGsobeny specifickym zajmim jednotlivych trha.

e Polsko — nabidka pro rodiny s détmi, aktivni dovolend, zaZitkové cestovani a
hlavni turistické atraktivity regionu.

e Slovensko — propagace projektu MojaKarta, gastronomie, vinarstvi, kulturni
nabidka a turistické cile obdobné jako na domacim trhu.

e Rakousko — poutni turistika, kulturni dédictvi.

e Némecko — gastronomie, vinafstvi, aktivni dovolena a autentické zazitky
spojené s regionalni kulturou.

Online nastroje: Facebook, Instagram, Google Ads, bannerova reklama, PR ¢lanky,
obsahovy marketing, spoluprdce s influencery, press a fam tripy.

Offline nastroje: zahranic¢ni veletrhy cestovniho ruchu, inzerce, PR aktivity, prezentace
destinace a networkingové akce realizované ve spolupraci s agenturou CzechTourism.

Weby pod spravou CCRIM

V roce 2026 bude Centrala cestovniho ruchu — Jizni Morava pokracovat v systematické
spravé a rozvoji webovych portalQ, které ma ve své gesci. Klicovym cilem zlstava
udrZovani aktualniho, relevantniho a uzivatelsky ptivétivého obsahu na portalu jizni-
morava.cz a dalSich tematickych webech. Soucasti péce bude pravidelna aktualizace
dat, rozsifovani tematickych sekci (naptiklad gastro obsahu), technické vylepseni webi
a optimalizace pro vyhleddvace (SEO). Zvlastni pozornost bude vénovana zvySovani
navstévnosti, zlepSeni uZivatelské zkusSenosti a prodluZzovani doby strdvené
na strankach. Portdly budou déle rozvijeny i z hlediska jazykové. Celkové bude diraz



2.2.2.

kladen na to, aby online prostfedi odpovidalo vysokym narokim dnesnich navstévnikd
i partnerd v cestovnim ruchu.

Podpora brandu

Celoro¢ni podpora prostrednictvim online marketingovy kanalQ Jizni Moravy —
Facebook Jizni Morava, Instagram @southmoravia, Instagram @tastymoravia, Tiktok
Jizni Morava, cestovatelska skupina Milujeme jizni Moravu.

Veletrhy

V roce 2026 bude Centrala cestovniho ruchu — Jizni Morava pokracovat v aktivni
prezentaci destinace na klicovych domdcich i zahranicnich veletrzich cestovniho ruchu,
odbornych B2B akcich a prezentacnich eventech. Hlavnim cilem je posilovani
povédomi o jizni Moravé na prioritnich zahranicnich trzich, podpora pfijezdového
cestovniho ruchu a rozvoj spoluprace s odbornymi partnery, touroperatory, médii a
nakupcimi sluzeb cestovniho ruchu.

V pribéhu roku bude destinace prezentovana na vyznamnych veletrzich a
workshopech v Ceské republice i zahrani¢i, zejména na prioritnich trzich, jako jsou
Rakousko, Némecko, Polsko, Dansko ¢i Nizozemsko. Vedle tradi¢nich veletrznich ucasti
bude vétsi dlraz kladen na konkrétni produktovou nabidku jizni Moravy a jeji cilenou
prezentaci jednotlivym segmentlm navstévnik(. Soucasti aktivit budou také
specializované B2B workshopy, networkingové akce a obchodni jednani zamérena na
navazovani novych partnerstvi a podporu prodeje turistickych produkt( regionu.

DulleZitou soucasti planovani bude pribéiné vyhodnocovani pfinosli jednotlivych
veletrh( a prezentacnich akci s cilem efektivné vyuzivat dostupné zdroje a zamérovat
se na aktivity s nejvy$sim dopadem. Soucasné bude probihat aktivni vyhledavani
novych prezentacnich prileZitosti, inovativnich formatl akci a perspektivnich
zahranicnich trhd, které mohou pfispét k dalSimu rlstu navstévnosti jizni Moravy.
Cilem vsech aktivit je posilit konkurenceschopnost destinace, zvysit pocet navstévnikd
z prioritnich trhli a podpofit udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu v regionu.

Propagacni materialy a predméty

V letosSnim roce probéhnou dotisky letak(l a také standardni tisky spojené s jiz bézicimi
projekty (Gourmet, Festival plny chuti, MojaKarta atd.).

Spoluprace s vysokymi Skolami

Pokracovani ve spolupraci s vysokymi Skolami. Zapojeni studentli do praxi a stazi.
Planovani dlouhodobé spoluprace na pilotnich projektech Centraly JM.

Podpora znacky destinace

Podpora uZivani znacky destinace Jizni Morava na vSech propagacnich vystupech
tykajicich se cestovniho ruchu.



2.3. Inteligentni CR

Ziskavani a vyhodnocovani relevantnich dat o ndvstévnicich predstavuje dlouhodobou
prioritu Centraly cestovniho ruchu — Jizni Morava. Cilem je porozumét chovani
navstévnikd v destinaci, identifikovat trendy a vytvaret na jejich zakladé efektivni
marketingova i produktova rozhodnuti.

V soucasnosti organizace vyuzivd predev$im statistiky Ceského statistického Gradu,
data o navstévnosti turistickych cild a pamatek a nové také data ziskana z projektu
turistické karty MojaKarta. Data z turistické karty prinaseji cenné informace o pohybu
navstévnika v destinaci, vyuzivani jednotlivych atraktivit, délce pobytu i preferovanych
typech aktivit. V kombinaci s dalSimi datovymi zdroji umozZnuji lépe porozumét
navstévnickému chovani a identifikovat pfileZitosti pro dalsi rozvoj turistické nabidky.

Sbér a vyhodnocovani dat probiha ve spolupraci s odbornym datovym analytikem,
pficemz hlavnim vystupem jsou interaktivni reporty zpracované v Power Bl. Tyto
vystupy jsou vefejné dostupné na webovych strankach Centrdly v sekci
ccrjm.cz/statistiky, kde si je mohou prohlizet partnefi, odborna verejnost i zastupci
samosprav.

V roce 2026 bude pokracovat rozvoj datové zakladny organizace, propojovani
jednotlivych datovych zdroji a jejich vyuZiti pfi planovani marketingovych aktivit a
rozvoji turistické nabidky regionu.

2.4. Iniciace rozvoje sluzeb

Centrala cestovniho ruchu - Jizni Morava bude i v roce 2026 plnit roli prostfednika mezi aktéry
cestovniho ruchu v regionu a verejnou spravou. DUlleZitou soucasti této Cinnosti bude
systematicky sbér podnét(, potieb a zpétné vazby od oblastnich destinacnich managementd,
turistickych informacnich center, podnikatel(l i dalSich partner( pusobicich v cestovnim ruchu.

Ziskané informace budou pribézné vyhodnocovany a diskutovany se zastupci Jihomoravského
kraje a dalSich relevantnich instituci. Cilem je identifikovat pfileZitosti pro rozvoj sluzeb,
zlepSovani navstévnické infrastruktury a zkvalitnovani turistické nabidky regionu. Soucasné
bude Centrala aktivné iniciovat odbornou diskusi nad aktudlnimi tématy cestovniho ruchu a
predkladat navrhy opatreni, ktera mohou prispét k dlouhodobému a udrzitelnému rozvoji
destinace Jizni Morava.



